ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN DER
HAVI SOLUTIONS GMBH & CO. KG

1. Allgemeines

Allen Lieferungen, Leistungen, Angeboten und Vertragen der HAVI Solutions GmbH & Co. KG
liegen ausschlie3lich diese Bestimmungen zugrunde. Sie werden mit Vertragsabschluss,
spatestens jedoch mit der Entgegennahme der Leistung, als verbindlich anerkannt. Etwaige
widersprechende Geschéftsbedingungen des Vertragspartners gelten als ausdricklich
ausgeschlossen. Nebenabreden, Anderungen oder Erganzungen des Vertrages sind nur
wirksam, wenn sie schriftlich bestatigt wurden. Gegenbestatigungen des Vertragspartners
unter Hinweis auf seine Geschéfts- bzw. Einkaufsbedingungen werden hiermit widersprochen.

2. Angebot und Vertragsschluss

Angaben und Preislisten sind stets freibleibend und unverbindlich. Auftrage werden mit der
schriftlichen Auftragsannahme seitens der HAVI Solutions GmbH & Co. KG oder der Annahme
der jeweiligen Lieferung oder Leistung gliltig.

3. Preise

Alle angegebenen Preise sind Nettopreise, denen die jeweils geltende Umsatzsteuer
hinzuzurechnen ist. Auftrage, fir die nicht ausdrticklich feste Preise vereinbart sind, werden zu
den am Tag der Lieferung gultigen Listenpreisen ( Tagespreis ) berechnet.

4. Zahlung

(1) Die geltende Zahlungsvereinbarung richtet sich nach den weiteren Vertragsunterlagen
bzw. nach dem jeweiligen Angebot, welches dem Auftrag zugrunde liegt. Bei Folgeauftragen
ohne separat ausgewiesene Zahlungsbedingung gilt die jeweils letzte vereinbarte
Zahlungsbedingung fort.

(2) Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir berechtigt, ab Verzugseintritt Verzugszinsen in
Hohe von 5 % p.A. Uber dem Basiszinssatz der Européaischen Zentralbank zu berechnen.
Sollte trotz wiederholter Mahnung keine Zahlung erfolgen behalten wir uns das Recht vor
weitere Lieferungen und Leistungen bis zur endgiltigen Zahlung einzustellen. Der HAVI
Solutions GmbH & Co. KG bleibt das Recht vorbehalten, den Nachweis eines hdheren, vom
Kunden verursachten und von diesem zu ersetzenden Schaden zu erbringen. Bei
Zahlungsverzug tragt der Kunde das Risiko des zufalligen Untergangs der Produkte.

(3) Wechsel werden nur erftillungshalber ohne Gewahr fir Protest sowie nur nach schriftlicher
Vereinbarung und unter der Voraussetzung ihrer Diskontierbarkeit angenommen.
Diskontspesen werden vom Tag der Falligkeit des Rechnungsbetrages an berechnet. Die
Laufzeit der Wechsel darf 3 Monate nicht Gberschreiten.



(4) Sofern eine vereinbarte Zahlungsbedingung einen Skontoabzug unter bestimmten
Voraussetzungen vorsieht, wird dieser nur gewahrt, wenn nicht im Zeitpunkt der Zahlung
andere Forderungen aus Lieferungen oder Leistungen unbeglichen sind.

(5) Der Anspruch auf die Geltendmachung von Folgeschéden, die im Zahlungsverzug des
Kunden begriindet sind bleibt unberthrt.

5. Eigentumsvorbehalt

(1) Die gelieferten Datentrager bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung samtlicher
Forderungen aus der Geschaftsverbindung zwischen uns und dem Kunden unser Eigentum
(Vorbehaltsware). Die Einstellung einzelner Forderungen in eine laufende Rechnung sowie die
Saldoziehung und deren Anerkennung berthrt den Eigentumsvorbehalt nicht. Als Bezahlung
gilt erst der Eingang des Gegenwertes bei uns.

(2) Der Kunde ist zur Weiterverauf3erung der Vorbehaltsware im normalen Geschéftsverkehr
berechtigt. Eine Verpfandung, Sicherungstibereignung oder Sicherungszession ist ihm jedoch
nicht gestattet. Der Kunde ist verpflichtet, die Rechte des Vorbehaltsverkdufers beim
Weiterverkauf von Vorbehaltsware auf Kredit zu sichern.

(3) Die Forderungen des Kunden aus der Weiterverau3erung der Vorbehaltsware tritt der
Kunde schon jetzt an uns ab. Wir nehmen diese Abtretung an. Ungeachtet der Abtretung und
unseres Einziehungsrechts ist der Kunde zur Einziehung solange berechtigt, wie er seinen
Verpflichtungen gegeniiber uns nachkommt und nicht in Vermdgensverfall gerat. Der Kunde
verpflichtet sich die mit den Zwangsvollstreckungsmaf3nahmen beauftragten Institutionen und
Organe auf den Eigentumsvorbehalt zu unseren Gunsten hinzuweisen. Auf unser Verlangen
hat der Kunde die zur Einziehung erforderlichen Angaben Uber die abgetretenen Forderungen
uns gegenuber zu machen und den Schuldnern die Abtretung mitzuteilen.

(4) Eine etwaige Be- und Verarbeitung der Vorbehaltsware nimmt der Kunde firr uns vor, ohne
dass fur uns daraus Verpflichtungen entstehen. Bei Verarbeitung, Verbindung, Vermischung
oder Vermengung der Vorbehaltsware mit anderen, nicht uns gehérenden Waren, steht uns
der dabei entstehende Miteigentumsanteil an der neuen Sache im Verhéaltnis des Fakturen-
Wertes der Vorbehaltsware zu der (brigen verarbeiteten Ware zum Zeitpunkt der
Verarbeitung, Verbindung, Vermischung oder Vermengung zu. Erwirbt der Kunde das
Alleineigentum an der neuen Sache, so sind sich die Vertragspartner dariber einig, dass der
Kunde uns im Verhaltnis des Fakturen-Wertes der verarbeiteten bzw. verbundenen,
vermischten oder vermengten Vorbehaltsware Miteigentum an der neuen Sache einraumt und
diese unentgeltlich fur uns verwabhrt.

(5) Wird die Vorbehaltsware zusammen mit anderen Waren, und zwar gleich, ob ohne oder
nach Verarbeitung, Verbindung, Vermischung oder Vermengung weiter verauf3ert, so gilt die
oben vereinbarte Vorausabtretung nur in Hohe des Fakturen-Wertes der Vorbehaltsware, die
zusammen mit den anderen Waren weiter veraul3ert wird.



(6) Uber ZwangsvollstreckungsmaBnahmen Dritter in die Vorbehaltsware oder in die im
Voraus abgetretenen Forderungen hat der Kunde uns unverziiglich unter Ubergabe der fiir
eine Intervention notwendigen Unterlagen zu unterrichten.

(7) Wir verpflichten uns, die uns nach den vorstehenden Bestimmungen zustehenden
Sicherungen nach unserer Wahl auf Verlangen des Kunden insoweit freizugeben, als ihr Wert
die zu sichernden Forderungen um 20 % oder mehr Ubersteigt.

(8) Der Kunde ist verpflichtet, die Vorbehaltsware auf seine Kosten gegen Schaden und
Abhandenkommen versichern zu lassen.

(9) Bei verschuldeten Zahlungsriickstanden des Kunden sowie bei einer erheblichen
Verletzung von Sorgfalts- oder Obhutpflichten gilt die Geltendmachung des
Eigentumsvorbehalts durch uns nicht als Rucktritt vom Vertrag, es sei denn, wir teilen dies
dem Kunden ausdrticklich mit.

(10) Ferner gilt als vereinbart, dass bei Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts durch uns
das Recht des Kunden zur Weiterverwendung der gelieferten, von uns konvertierten Daten
erlischt.

6. Programmierarbeiten

Ist nach dem Kundenauftrag ein Programm zu entwickeln, verpflichtet sich der Kunde, uns die
Aufgabenstellung schriftlich mit allen Einzelheiten vor Beginn der Arbeiten zu tbergeben und
uns die Testdaten spatestens vor Abschluss der Programmentwicklungsarbeiten zur
Verfigung zu stellen. Der Umfang dieser Testdaten muss es ermdglichen, die Vollstandigkeit
der entwickelten Programme und die Richtigkeit aller Programmzweige zu testen und zu
Uberprifen. Der Kunde bestatigt unverziiglich, nachdem ihm die Testergebnisse mitgeteilt
sind, schriftlich die Vollstandigkeit und Richtigkeit der Testergebnisse des jeweiligen
Programms. Der Vertrag Uber die eigentliche Datenverarbeitung beginnt, sofern nicht ein
spéaterer Vertragsbeginn vereinbart wird, am Tag des Eingangs der vorgenannten Bestéatigung
bei uns und erstreckt sich demnach Uber die vereinbarte Vertragsdauer.

7. Gewabhrleistung fur Konvertierungstatigkeiten und Hardware

(1) Sofern die gelieferte Ware zum Zwecke der Nachbesserung oder Ersatzlieferung an uns
zuriickzugeben ist, treffen den Kunden die hierfir anfallenden Transportkosten.

(2) Bei einem endgtiltigen Fehlschlagen der Nachbesserung oder Ersatzlieferung steht dem
Kunden ein Anspruch auf Wandlung oder Minderung zu. Von einem Fehlschlagen der
Nachbesserung oder Ersatzlieferung ist erst auszugehen, wenn uns hinreichend Gelegenheit
zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung eingeraumt wurde, wenn sie unmaoglich ist, wenn sie
von uns verweigert oder unzumutbar verzdgert wird, wenn begriindete Zweifel hinsichtlich der
Erfolgsaussichten bestehen oder wenn eine Unzumutbarkeit aus anderen Griinden vorliegt.

(3) Fur Ersatzlieferungen und Nachbesserungsarbeiten haften wir im gleichen Umfange wie
fur den urspringlichen Liefergegenstand. Fir Ersatzlieferungen beginnt die
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Gewahrleistungsfrist neu zu laufen. Eine weitergehende Gewadhrleistung ist ausgeschlossen.
Dies gilt insbesondere flr Folgeschaden, zum Beispiel an Datensatzen und wegen
Nichtverwendbarkeit wahrend der Reparaturarbeiten.

Die Gewabhrleistung entféllt, soweit der Kunde ohne Zustimmung unsererseits die Hardware
selbst andert oder durch Dritte andern lasst, es sei denn der Kunde weif3t durch einen
Probelauf nach, dass die Anderungen in keinem ursachlichen Zusammenhang stehen. Statt
einer Verweigerung der Nachbesserung und Gewahrleistung kénnen wir in einem solchen Fall
auch Leistungserschwerung und damit zusatzlichen Aufwand geltend machen, wenn sie trotz
einer solchen Anderung tatig wird. Unsere Gewahrleistung entfallt auch, wenn der Kunde
Hardware mit anderer als der freigegebenen Umgebung und anderes als das freigegebene
Zubehdr einsetzt. Die Entlastungsmdglichkeit nach dem vorstehenden Absatz gilt sinngeman
auch hier. Technische Anderungen, die dem technischen Fortschritt und der allgemeinen
Verbesserung des Produktes dienen oder den Gebrauch nicht wesentlich beeintrachtigen,
bleiben vorbehalten.

Ergibt die Uberprifung einer Mangelanzeige seitens des Kunden, dass kein
Gewahrleistungsfall vorliegt, stellen wir dem Kunden die Kosten zu den jeweils glltigen
Kundendienstpreisen in Rechnung. Alle Zahlungen sind innerhalb von 14 Tagen nach
Rechnungserhalt fallig.

8. Untersuchungs- und Rugepflicht

(1) Die Feststellung von Mangeln muss uns unverziglich — bei erkennbaren Mangeln jedoch
spatestens binnen 8 Tagen nach Entgegennahme, bei nicht erkennbaren Mangeln
unverzuglich nach Erkennbarkeit — schriftlich mitgeteilt werden.

(2) Der Kunde wird die gelieferten Produkte einschlie3lich der Unterlagen, wie beispielsweise
Protokolle, innerhalb von 10 Werktagen nach Lieferung untersuchen. Insbesondere auch im
Hinblick auf die Vollstandigkeit der Datentrager und der Protokolle sowie der Lesbarkeit der
Datentrager in dem vereinbarten Ziel-Computersystem.

(3) Méangel, die hierbei festgestellt werden oder feststellbar sind, missen uns innerhalb
weiterer 10 Werktage mittels eingeschriebenen Briefs auf dem der Lieferung beiliegenden
Formular gemeldet werden. Die Mangelrige mul3 eine nach Kraften zu detaillierende
Beschreibung der Mangel beinhalten.

(4) Mangel, die im Rahmen der beschriebenen ordnungsgemaflen Untersuchung nicht
feststellbar sind, wie insbesondere der Abgleich der konvertierten Daten mit den
Ursprungsdaten, missen innerhalb von 8 Werktagen nach Entdeckung unter Einhaltung der
dargelegten Rigeanforderungen gerugt werden.

(5) Bei einer Verletzung der Untersuchungs- und Rugepflicht gilt unsere Leistung bzw.
Lieferung in Ansehung des betreffenden Mangels als genehmigt.

9. Gewahrleistung fur Programme



Fur Programme und Programmteile, die fir den Kunden individuell entwickelt werden, gilt die
vereinbarte Programmspezifikation und Abnahmeprozedur. Unterbleibt diese Spezifikation und
Prozedur, so bemiihen wir uns nach besten Wissen und Gewissen, das Programm im Sinne
des Kunden zu entwickeln und/oder anzupassen. Anderungswiinsche des Kunden werden,
soweit dies nach dem Stand der Technik Gberhaupt mdglich ist, in angemessener Zeit und
gegen gesonderte Berechnung beriicksichtigt. Es wird ausdricklich darauf aufmerksam
gemacht, daR auf Wunsch durchgefiihrte Anderungen an den Programmen zu Fehlern im
Ablauf an anderen Stellen der Programme fuihren kénnen.

Dokumentationen zu individuell erstellten Softwareprogrammen werden ohne besonderen
Auftrag des Kunden nicht geliefert. Bei Standardprogrammen kann eine gelieferte
Dokumentation im Einzelfall von dem tatséachlichen Programm geringfiigig abweichen, wenn
das Programm zwischenzeitlich weiterentwickelt worden ist. Bei Standardprogrammen mit
Sonderwlinschen wird die zusatzliche Dokumentation grundsatzlich nur auf ausdriicklichen
Wunsch gegen Aufpreis geliefert.

Die Gewahrleistung entfallt, soweit der Kunde ohne Zustimmung unsererseits die Software
selbst andert oder andern lasst, es sei denn, der Kunde weist durch seinen Probelauf nach,
dass die Anderungen in keinem ursachlichen Zusammenhang stehen. Statt einer
Verweigerung der Nachbesserung und Gewahrleistung kénnen wir in diesem Fall auch
Leistungserschwerung und damit zusatzlichen Aufwand geltend machen, wenn sie trotz der
Anderung tatig wird. Diese Einschrankung gilt nicht fir von uns freigegebene Schnittstellen.

10. Gewahrleistungsfristen

Die Gewahrleistung beginnt mit Abnahme (siehe § 16 Abs. 4 Satz 2) der erbrachten Lieferung
bzw. Leistung und ist auf 12 Monate begrenzt. Im Falle der Nachbesserung beginnt eine
erneute Gewabhrleistungsfrist von 12 Monaten nach Abnahme der Nachbesserung. Dieses gilt
auch fur die Abnahme selbststandiger Teilleistungen.

11. Nutzungsrechte

Durch die Zahlung des Auftragwertes fir die aufgefiihrten Programme erhalt der Kunde das
nicht Gbertragbare und nicht ausschlie3liche Nutzungsrecht an der Software fir die Nutzung
entsprechend dem auf dem/den Lizenzschein/en definierten Umfang. Dies gilt nur fiir von uns
entwickelte und angepasste Programme und fir Programme, die von uns vermittelt oder
gehandelt werden. Wir und/oder Dritte haben Schutzrechte an diesen Programmen. Soweit
die Rechte Dritten zustehen, haben wir die entsprechenden Nutzungsrechte. Sofern fir
vermittelte oder gehandelte Programme und Programmteile andere Nutzungsrechte gelten,
die auch fir uns verbindlich sind, so gelten diese als vereinbart.

12. Haftung

(1) Fur Schaden wegen Rechtsméngeln und Fehlens zugesicherter Eigenschaften haften wir
bis max. EURO 500.000,-. Die Haftung fur anféangliches Unvermogen wird auf die vereinbarte
Vergutung sowie auf solche Schéden begrenzt, mit deren Entstehung im Rahmen einer
Datenkonvertierung typischerweise gerechnet werden muss.



(2) Im Ubrigen haften wir nur fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit auch unserer gesetzlichen
Vertreter und leitenden Angestellten. Fir das Verschulden Erfullungsgehilfen haften wir nur im
Umfang der Haftung fir anfangliches Unvermdgen nach dem voranstehenden Absatz.

(3) Fur leichte Fahrlassigkeit haften wir nur, sofern eine Pflicht verletzt wird, deren Einhaltung
fur die Erreichung des Vertragszwecks von besonderer Bedeutung ist (Kardinalpflicht). Bei
Verletzung einer Kardinalpflicht ist die oben genannte Haftungsbeschrénkung fur anfangliches
Unvermégen entsprechend heranzuziehen.

(4) Die Haftung fiur Datenverlust wird auf den typischen Wiederherstellungsaufwand
beschrankt, der bei regelmal3iger und gefahrentsprechender Anfertigung von
Sicherungskopien durch den Kunden eingetreten ware.

(5) Die vorstehenden Regelungen gelten auch zugunsten unserer Mitarbeiter und
Erflllungsgehilfen.
(6) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt (§ 14 ProdHG).

(7) Fur vom Kunden gelieferte defekte Datentrager oder beschadigte (korrupte) Quelldaten
haften wir nicht. Wir sind in diesem Fall verpflichtet, den Kunden schriftlich auf die von ihm
gelieferten fehlerhaften Datentrager und Quelldaten hinzuweisen.

(8) Der gesetzlich Anspruch auf Ersatzvornahme, Erstattung und Schadensersatz kommt erst
nach fehlschlagen von zwei Nacherfillungs- bzw. Méangelbeseitigungsversuchen oder bei
Ablehnung einer Nacherfiillung bzw. Mangelbeseitigung in Betracht.

(9) Eine Haftung fir Sachmangel an Produkten oder Leistungen Dritter, die im Rahmen
vereinbarter Projekt eingesetzt oder geliefert werden, wird ausgeschlossen.

(10) Fur unmittelbare und mittelbare Schéaden durch die Verletzung von vorvertraglichen
Sorgfaltspflichten haftet HAVI nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Die Regelungen der
Absatze (1) bis (9) finden entsprechend Anwendung.

13. Hohere Gewalt

Kdnnen durch Einwirkung héherer Gewalt z.B. Krieg oder Unruhe, Naturkatastrophen oder
Feuer, Epidemien oder Quarantéane, Streik oder Aussperrung, MalRnahmen der Regierung
oder ahnliche Umstande vertragliche Verpflichtungen nicht, nicht rechtzeitig oder sonst nicht
vertragsmanig erfillt werden, so ist die betreffende Vertragspartei im Umfang der Einwirkung
von der Einhaltung dieser Verpflichtung befreit. Die Vertragsparteien werden sich tber Falle
hoherer Gewalt unverziiglich unterrichten.

14. Leistungsverweigerungs-, Zuruckbehaltungs- und
Aufrechnungsrecht

Sind Gegenanspriiche des Kunden von uns anerkannt bzw. sind diese gerichtlich festgestellt,
so kann der Kunde mit seinen Gegenanspriichen gegeniber unseren Anspriichen aufrechnen,
bzw. seine Leistungen verweigern oder sie zurtickhalten. Liegen die Félle der Anerkennung
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von Gegenansprichen durch uns bzw. deren gerichtliche Feststellung nicht vor, kann der
Kunde wegen seiner Gegenanspriiche seine Leistung nicht verweigern , sie zurtickhalten oder
mit ihnen aufrechnen

15. Geltung der DIN — Normen

(1) Entstehen im Rahmen der Abwicklung dieses Vertragsverhaltnisses zwischen den
Vertragsparteien Uneinigkeiten Uber den Inhalt EDV-technischer Begriffe und Symbole,
Qualitatserfordernisse, Formatanforderungen oder &ahnlichem, gilt die Einhaltung der
jeweiligen zur Zeit des Vertragsabschlusses geltenden DIN-Normen als vereinbart.

(2) Wird eine DIN-Norm nach Vertragsabschluss, aber vor der Fertigstellung der
Datenkonvertierung geandert, sind wir im Rahmen des Zumutbaren gehalten, die
Anforderungen der neuen Norm zu beriicksichtigen. Wesentliche Anderungen der
Konvertierarbeiten, sowie umfangreiche Strukturdnderungen missen wir nicht vornehmen,
soweit dies nur durch einen nicht unerheblichen zeitlichen oder finanziellen Mehraufwand zu
erreichen ist.

16. Abnahme

(1) Die Abnahme erfolgt nach Fertigstellung der Gesamtleistung durch die Erstellung eines
Abnahmeprotokolls.

(2) Sofern der Kunde vor Abschluss der Konvertierungsarbeiten Medien mit konvertierten
Test- oder Echtdaten erhalt, wird er diese entsprechend der Bestimmung ,,Untersuchungs- und
Rugepflicht® untersuchen und gegebenenfalls rigen. Haben die konvertierten Daten und
gelieferten Medien die Tests des Kunden bestanden, ist dieser verpflichtet, uns hiertiber eine
schriftliche Abnahmeerklarung hinsichtlich der Lesbarkeit der Medien in dem vereinbarten Ziel-
Computersystem sowie der Ordnungsgemafheit der gelieferten Datenstruktur abzugeben.
Gegebenenfalls festgestellte kleinere Mangel sind in der Abnahmeerklarung festzuhalten.

(3) Nach Erhalt der Gesamtleistung (Medien mit konvertierten Daten) wird der Kunde durch
angemessene Abnahmetests das Vorhandensein der zugesicherten Eigenschaften sowie die
Lesbarkeit der gelieferten Medien und konvertierten Daten Uberprufen. Hat unsere
Gesamtleistung die Abnahmetests bestanden, ist der Kunde verpflichtet, eine schriftliche
Abnahmeerklarung abzugeben. Gegebenenfalls festgestellte kleinere Méangel sind in der
Abnahmeerklarung festzuhalten.

(4) Die Abnahme darf nicht wegen unerheblicher Mangel verweigert werden. Bei
Nichtsendung der Abnahmeerklarung innerhalb von vier Wochen nach Leistung gilt der
Auftrag bzw. das Teilprojekt als abgenommen.

17. Geheimhaltungs- und Obhutpflicht

Der Kunde wird alle Informationen, Daten und Schriftstlicke vertraulich behandeln, die ihm im

Rahmen der Abwicklung dieses Vertragsverhaltnisses zuganglich gemacht werden und von
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uns verwendete Methoden und Verfahren betreffen; es sei denn, dass wir einer
Veroffentlichung oder Bekanntgabe Dritter ex ante zugestimmt haben. Die den Datenschutz
betreffenden gesetzlichen Regelungen der vertragsgegenstandlichen Lander sind jeweils zu
bertcksichtigen. Alle Mitarbeiter haben eine Datenschutzerklarung gemaR § 5
Bundesdatenschutzgesetz unterzeichnet.

18. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne der obigen Bestimmungen der AGB unwirksam sein oder werden, so beruhrt
sie die Wirksamkeit der anderen Bedingungen nicht. Die unwirksame Bestimmung ist notfalls
durch eine wirksame zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Sinne der unwirksamen Klausel
weitestgehend entspricht.

19. Rechtswahl, Erfillungsort und Gerichtsstand

(1) Die Parteien vereinbaren im Hinblick auf samtliche Rechtsbeziehungen aus diesem
Vertragsverhéltnis die Anwendung des Rechts der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss der Bestimmungen des Wiener UN-Ubereinkommens vom 11. April 1980 Uber
Vertrage lUber den internationalen Warenkauf.

(2) Erfullungsort fur alle Verpflichtungen aus dem Vertragsverhéltnis ist Hamburg.
(3) Der Gerichtsstand fur alle aus dem Vertragsverhéltnis, sowie Uber sein Entstehen und

seine Wirksamkeit entstehenden Rechtsstreitigkeiten wird durch unseren Sitz bestimmt, nach
unserer Wahl auch durch den Sitz des Kunden.



